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      Αθήνα 17 Μαρτίου 2020    

  
ΔΕΛΤΙΟ ΤΥΠΟΥ                    

  
Αναστολή αυτοπρόσωπης συναλλαγής με το κοινό   

 
Ο Ε.Φ.Ε.Τ., στο πλαίσιο της εκπλήρωσης της αποστολής και του σκοπού λειτουργίας του 

για την προστασία των καταναλωτών και της δημόσιας υγείας σε συνδυασμό με την άμεση 

και επιτακτική ανάγκη της πρόληψης εξάπλωσης του κορωνοϊού, ανακοινώνει ότι 

αναστέλλει την αυτοπρόσωπη συναλλαγή των υπηρεσιών του με το κοινό μέχρι 

την 10η Απριλίου 2020. 

 
Η υποβολή Αναφορών / Καταγγελιών των πολιτών θα πραγματοποιείται μέσω του 

τηλεφωνικού αριθμού 11717 και την ηλεκτρονικής Διεύθυνσης www.efet.gr.  

 
Ο ειδικός κατάλογος ηλεκτρονικών διευθύνσεων και τηλεφώνων εξυπηρέτησης του κοινού 

έχει αναρτηθεί στην ιστοσελίδα του ΕΦΕΤ : www.efet.gr/files/til kat.pdf. 
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